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            空港カウンター
            
        
        

	
        
            よくあるお問合せ
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    海外旅行保険・

海外留学保険は、AIG損保

安心1AIG損保の「インフィニティプラン」は

ケガ・病気による治療･救援費用を無制限※3に補償。

安心2お客さま満足度93.3%※4AIG損保のサポート力

安心3手荷物や航空機などにまつわるトラブルも安心の幅広い補償




        
    
        
    インターネットでご契約の方 限定の特典もあります！

    


    




    





    
    

    




    
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			





    
    

    
    海外旅行保険
 保険料かんたんチェック




    





    
    
        
	
	
		
			
			


    
    




    
    

    

    
        

        
            
                旅行期間（保険期間）
                1日
2日
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23日
25日
27日
29日
31日
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            ※個人の観光・出張プランの場合。
        
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    











			
		

	


    

    


    




    










    
    

    
    家族プラン、留学用プランはこちら




    











    
    

    お見積もり・お申し込み




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    






			
		

	


    

    


    



			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			





    
    

    
    【臨時メンテナンスのお知らせ】
 
海外旅行保険のコンビニエンスストア・ペイジー決済サービスをご利用いただいた場合、以下の時間帯に一時的にご入金完了メールの配信に遅れが生じます。
 
メンテナンス終了後、順次配信されますが、お急ぎの方はクレジットカード払をご利用いただきますようお願い申し上げます。
 
ご利用のお客さまには大変ご不便をおかけしますが、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。
 
メンテナンス時間帯：2024年4月6日（土）23時00分～4月7日（日）12時00分
 
※メンテナンスの状況により、予定時間を変更する場合がございますので、ご了承ください。




    









    
    

    
    パソコンでご利用の場合はインターネットエクスプローラーはサポートしておりませんのでご注意ください。
 
Microsoft EdgeまたはGoogle Chrome（クローム）ブラウザーでのご利用をお願い致します。
 
また、一時的なネットワーク障害によってつながらない場合があります。その場合は、時間をあけてから再度お試しください。
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        お客様満足度
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詳細はこちら




        
    

    




    




			
		

	


    

    


    




    
    

    




    
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    海外旅行保険保険料かんたんチェック




    









    
    

    
    出発当日まで、お申し込みいただけます。充実の補償をご体験ください。
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2日
3日
4日
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14日
15日
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21日
23日
25日
27日
29日
31日
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            ※個人の観光・出張プランの場合
        
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    











			
		

	


    

    


    




    










    
    

    
    家族プラン、留学、駐在用プランは、こちらで確認




    











    
    

    お見積もり・お申し込み




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    







    
    
        
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    契約をご検討されている方




    











    
    

    まずは保険料を試算









    
    

    
    今すぐ簡単にお見積りができます！
 
ご出発日時点で、お客様の年齢が満70歳以上の場合、インターネットではお申し込みできません。
 
 
但し、短期（保険期間31日以内）の個人プランに限り満79歳以下の方までお申し込みいただけます。




    




			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    ご契約者さま




    











    
    

    ご契約確認









    
    

    
    契約照会/e-policy確認/コンビニ払込番号確認
 
 
	はぴ旅サポート
	事故の手続き・ご連絡
	提携病院
	保険金請求書





    




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			





    
    

    
    
 AIG損保の海外旅行保険 
 
 
 
AIG損保の海外旅行保険は観光を目的とした旅行だけでなく、ビジネスでの出張や、長期の留学の際にもご加入いただけます。
 小さなお子さま※1 や妊婦の方もご加入いただけ、家族プランにも対応しています。ご出発日当日までお申し込み可能です。
 
	1 ご出発日時点で被保険者（旅行者）さまが生後6か月未満の場合を除く
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    個人で観光プラン
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    家族で旅行プラン
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    出張・駐在プラン
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    留学生プラン
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    ワーキング ホリデープラン
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    [image: 海外旅行保険って必要なの] 海外旅行保険って必要なの？
  
 
海外でケガや病気の治療を受けた場合、国や地域によってはその治療費が高額になるケースもありますので、楽しい旅の備えとしてご加入をおすすめします。特に、「小さな子どもの体調が心配」、「長期での出張を予定している」という場合には加入しておくと、より安心です。
  




    









        
            
            [image: 海外でのトラブル原因割合を表した円グラフ 健康72.9% 手荷物16.4% 飛行機5.2% その他5.5%]
            
        

    



        
            
            [image: 海外でのトラブル原因割合を表した円グラフ 健康72.9% 手荷物16.4% 飛行機5.2% その他5.5%]
            
        




  
  

    

    



    








    
    

    
    海外でのトラブルの
 
72.9%※2は
 
健康にまつわるものです。
 

  

 
	2 事故支払件数実績に基づくデータ（2016年弊社実績）健康にまつわるものは、「治療・救援費用」、「疾病治療」、「傷害治療」、「緊急歯科治療費用」の支払件数の全支払件数に占める割合です。手荷物にまつわるものは、「携行品」の支払件数の全支払件数に占める割合です。航空機にまつわるものは、「航空機遅延」、「航空機寄託手荷物遅延」、「旅行事故緊急費用」の支払件数の全支払件数に占める割合です。

 
海外旅行で身近におこるトラブル




    









    
    

    
     [image: ota] 海外旅行保険の選び方のポイントは？
  
   
 
クレジットカードにセットされている保険と比較して、「何が違うの？」「保険会社の海外旅行保険は何が良いの？」、「クレジットカードに自動付帯されている保険で十分では？」、そんな疑問をお持ちの方は、保険が適用される条件、各補償項目、保険金額などを確認しましょう。海外では、地域によって医療費水準が非常に高い場合や、文化や言語の違いによりアクシデント時の対応に苦労する可能性もあります。AIG損保なら、保険に関わるアクシデント以外にも、「病院に行くほどではないけど相談したい」というちょっとした心配ごとがある場合に、インターネットで健康相談を受けられるサービスも海外旅行保険に加入するとご利用いただけます。 
 
クレジットカードに付帯されている海外旅行保険との違い




    











    
    

    今すぐお見積もり・お申し込み




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    AIG損保が3つの安心で強力サポート！




    









    
    

    
    安心1 
 
AIG損保の「インフィニティプラン」
 はケガ・病気による治療・救援費用を
 無制限※3に補償。




    









    
    

    
    安心2 
 
お客さま満足度93.3%※4
 AIG損保のサポート力




    









    
    

    
    安心3 
 
手荷物や航空機などにまつわる
 トラブルも安心の幅広い補償
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        安心1
    


        
    AIG損保の「インフィニティプラン」は

ケガ・病気による治療･救援費用を

無制限※3に補償。




        
    

    




    





    
    
        
	
	
		
			
			





    
    

    
    インフィニティプラン：治療・救援費用の保険金額（支払限度額）が無制限のプラン
 ※3 無制限とは治療・救援費用補償特約の保険金額（支払限度額）を無制限とすることであり、治療・救援費用を終身補償するものではありません。




    









    
    

    
    「インフィニティプラン」なら高額治療費も安心！




    






    
    

    
    ＡＩＧ損保 支払い実績
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        カリフォルニア旅行中にくも膜下出血で入院 
    


        
    渡米後2日目に嘔吐・頭痛の症状を発症。その後、意識不明となり救急車で搬送され入院が45日間に及ぶ。日本から家族が駆けつけた。








        
    

    




    









        
            
            [image: 治療費用 約8,000万円 救援者費用※ 約200万円 輸送費用 約250万円 合計 8,450万円]
            
        

    



        
            
            [image: 治療費用 約8,000万円 救援者費用※ 約200万円 輸送費用 約250万円 合計 8,450万円]
            
        




  
  

    

    



    








    
    

    
    ※2016年度弊社調べ
 ※救援者費用とは家族が日本から駆け付ける費用等をいいます。
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        南太平洋の島で観光中に崖から転落し骨折
    


        
    病院でレントゲンを撮ることができたが、頚椎骨折との診断。現地では十分な医療施設がなく、医療チャーター機で日本へ搬送し、空港から救急車で病院へ搬送。帰国後、頚椎の他に腰椎も骨折していたことが判明し手術を実施。




        
    

    




    









        
            
            [image: 治療費用 約430万円 搬送費用※ 約2,00万円 (医療チャーター機使用) 合計 2,430万円]
            
        

    



        
            
            [image: 治療費用 約430万円 搬送費用※ 約2,00万円 (医療チャーター機使用) 合計 2,430万円]
            
        




  
  

    

    



    



			
		

	


    

    


    








    
    

    
    治療・救援費用の支払限度額が無制限のインフィニティプラン
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        安心2
    


        
    お客さま満足度93.3%※4

AIG損保のサポート力




        
    

    




    





    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    AIG損保のアシスタンスセンターはこれからも自社運営。
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        自社運営の アシスタンスセンター
    


        
    ご旅行中のトラブルに対し、アシスタンス・サービスを提供

	病院、医師の紹介、手配
	キャッシュレス・メディカルサービス
	電話による医療通訳　…など
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        グローバルな ネットワーク
    


        
    各拠点の連携により、スピーディーかつスムーズなサポートを実現

	アシスタンスセンター（世界8拠点）


	メディカルチーム（世界4拠点）
	サービスセンター（世界8拠点）


※2016年10月現在
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        スピーディーな 保険金支払い
    


        
    軽微な案件では、5日※以内に支払いを実施。

	海外旅行保険専任の保険金支払部門


	海外拠点での保険金請求受付


※必要書類がそろった時点から起算。海外送金を除く。(2016年１~12月実績)




        
    

    




    











    
        
            

            
           
				[image: お客様満足度93.3%※4 受診前に温かい言葉を             かけていただいて心が休まり、問題なく治療にのぞめました。 体調を崩して心細く不安でいっぱいでしたが、親切な対応が心地よく、ありがたかったです。 薬もキャッシュレスで対応していただき、今はお腹の調子も良く、元気に過ごせています。 色々お気遣いくださり安心して入院生活を送る事ができました。ありがとうございました！]
           
           
            
        
    
    
    



    



    
        
        
        
        
    










    
    

    
    ※4「損害サービスに対するお客さま満足度調査」保険金をお支払いしたすべてのお客さまに対して実施している「損害サービスに対するお客さま満足度調査」（「満足」「やや満足」「普通」「やや不満」「不満」の5段階評価）において、「満足」「やや満足」と回答をいただいたお客さまの割合。（2018年度弊社実績)
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           お客様満足度
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    AIG損保のサポートサービス
 
お客様からの評価を見る
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        安心3
    


        
    手荷物や航空機などにまつわる

事故にも安心の幅広い補償




        
    

    




    





    
    
        
	
	
		
			
			

    
    

    
        
            
            [image: 盗難やスリなど 荷物にまつわるトラブル]
            
        
    
    
    



    



    
        
    
        盗難やスリなど 荷物にまつわるトラブル
    


        
    	身の回り品が破損
	身の回り品が盗難









        
    

    




    





    
    

    
        
            
            [image: 航空機の遅延など 航空機にまつわるトラブル]
            
        
    
    
    



    



    
        
    
        航空機の遅延など 航空機にまつわるトラブル
    


        
    	航空機に預けた手荷物の遅延で必要品を購入
	飛行機が遅延
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        その他 賠償トラブルなど
    


        
    	ものを壊した際の損害賠償
	レンタルしたものを壊した際の損害賠償
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        台風の影響で空港行きの 特急電車が運休
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            [image: 台風の影響で空港行きの 特急電車が運休]
            
        




  
  

    

    



    








    
    

    
    
 普通電車を乗り継いだが、搭乗予定便に乗ることができず、翌日の代替便に乗るためホテルに一泊。
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        急な病気で、オプショナル ツアーをキャンセル
    


        
    

        
    

    




    









        
            
            [image: 急な病気で、オプショナル ツアーをキャンセル]
            
        

    



        
            
            [image: 急な病気で、オプショナル ツアーをキャンセル]
            
        




  
  

    

    



    








    
    

    
    
 旅行中病気になり、オプショナルツアーをキャンセル。サービスの取消料を支払った。




    




			
		

	


    

    


    








    
    

    
    幅広い補償




    






    




			
		

	


    

    


    




    
    

    




    
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    海外旅行保険保険料かんたんチェック




    









    
    

    
    出発当日まで、お申し込みいただけます。充実の補償をご体験ください。
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31日


                
            

        
        
    
    
    


    
    

    
    




    










試算





    
    

    
        
            ※個人の観光・出張プランの場合
        
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    











			
		

	


    

    


    




    










    
    

    
    家族プラン、留学用プランは、こちらで確認




    











    
    

    お見積もり・お申し込み




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    







    
    
        
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    ご契約者様特典
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        AIG損保 はぴ旅サポート 
    


        
     旅行中のトラブル時にチェック




旅行先で突然のトラブルに遭遇、言葉も通じない電話も繋がらない、そんな様々な不安の解消にお応えするのが「AIG損保 はぴ旅サポート」。旅行中に遭遇する可能性が高いトラブルの対処方法を確認することが出来ます。ぜひ、ご活用ください。



保険金請求書ダウンロード

インターネットでの事故報告

提携病院を紹介してほしい

 

 




        
    
        
    詳しくはこちら

    


    




    





    
    

    
        
            
            [image:  AIG損保×Doctors Me ]
            
        
    
    
    



    



    
        
    
         AIG損保×Doctors Me 
    


        
     Webによる総合ヘルスケア 相談サービス




いつでも、どこでもスマホで相談。「子供の体調が悪くて、病院に行くほどでもないけど心配・・・」「海外で処方された薬について聞きたい・・・」「肌がかぶれてしまった・・・」病院に行くほどではなくても、AIG損保ならあなたをサポート



サービス利用について

	利用可能期間：AIG損保 海外旅行保険 加入期間中


	利用方法：AIG損保 インターネット海外旅行保険加入手続き完了後にお送りするメールでご案内します。





        
    
        
    詳しくはこちら

    


    




    









    
    

    
    	Webによる総合ヘルスケア相談サービスは、AIG損害保険株式会社が株式会社ケアネットに委託してご提供します。





    






    
    

    
    AIG損保インターネット海外旅行保険をご契約の方限定特典
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        WiFiレンタル/ポケトークレンタル
    


        
    JAL ABCの海外WiFiレンタルの



 通信料、ポケトークのレンタル料が提携価格で！









        
    
        
    詳しくはこちら
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        スーツケース宅配/手ぶら宅配
    


        
    JAL ABCのスーツケース空港宅配、手ぶら宅配サービスが提携価格で！


 （注）手ぶら宅配サービスはJAL国際線に搭乗の方に限ります（一部対象外あり）。







        
    
        
    詳しくはこちら
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        手荷物一時預かり/コート預かり
    


        
    JAL ABCの手荷物一時預かり、コート預かりが提携価格で！




        
    
        
    詳しくはこちら

    


    




    









    
    

    
    	WiFiレンタル/ポケトークレンタル、スーツケース宅配/手ぶら宅配、手荷物一時預かり/コート預かりはサービス提携会社（JAL ABC）がサービスを提供します。
	各種提携サービス申込みのお客様専用サイトURLは、インターネット契約サービスの契約手続き完了後にお送りするメールでご案内します。

 

 提携サービスの詳細       
 特典に関するご注意（必ずご確認ください。）





    




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			







    
    

    今すぐお見積もり・お申し込み









    
    

    
    [image: ota1] AIG損保海外旅行保険は、ご出発直前まで空港でご加入いただけます
 

 
主要国際空港に、海外旅行保険にご加入いただけるカウンターおよび自動販売機をご用意しています。簡単な手続きにて、その場ですぐ保険証券が発行されます。
 
お取り扱い空港




    









    
    

    
    定期メンテナンスのお知らせ
 
毎月 第1日曜日（月により第2日曜日）午前1時～8時はシステムメンテナンスのためサービスを停止しております。
 
 




    




			
		

	


    

    


    




    
    
        
	
	
		
			
			


    
    

    
    よくあるお問い合わせ




    









    
    

    
    お手続きについて
 

 
	領収証を発行していただくことは可能でしょうか？
	保険期間はいつからいつまでを設定すればいいですか？





    









    
    

    
    旅行中について
 

 
	航空機が遅延した場合や欠航した場合はどんな補償がありますか？
	旅行先で風邪をひいて熱がでてしまいました。提携病院を教えてください。





    









    
    

    
    旅行後について
 

 
	海外で事故にあったらどうすればいいのでしょうか？
	事故にあった場合の保険金の請求方法を教えてください。





    











    
    

    すべてのよくあるお問合せを見る











    
    

    お客様からの評価を見る




			
		

	


    

    


    




    
        
    
    




    
    

    




    
	
	
		
			
			

    
    
        
	
	
		
			
			

    










    
    

    
     取扱代理店
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    引受保険会社
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    AIG損害保険株式会社

無断での使用複製は禁じます。




        
    

    




    









    
    

    
    AIG損保の海外旅行保険は、海外旅行中の万一の病気やケガのために充実の補償を提供します。思わぬ事故やトラブルに備えておけば、あなたの旅がより楽しいものになるはずです。




    




			
		

	


    

    


    



			
		

	


    











    








    
    
        
	
	
		
			
			





    
    

    
    承認番号：B-240110




    




			
		

	


    

    


    
	
	
    
    
    
    
    
    
    
    
    
	
    
    
    
    
    
	












			
		

	


    

    


    




    












    
    

    今すぐお申し込み
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        お客様満足度
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